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Воспитывает всё: люди, вещи, явления.  

Но прежде всего люди. Из них на первом месте - родители и педагоги. 

А. С. Макаренко  

 

 

С введением Федерального государственного стандарта большое внимание 

уделяется работе с родителями. 

Федеральный государственный образовательный стандарт представляет 

собой трехсторонний общественный договор между семьёй, обществом, 

государством. Родители обучающихся становятся субъектами 

образовательного процесса, непосредственно участвующими в ходе его 

проектирования и реализации.  

 

Эффективность воспитания ребенка сильно зависит от того, насколько тесно 

взаимодействуют школа и семья. Ведущую роль в организации 

сотрудничества школы и семьи играют классные руководители. Именно от 

их работы зависит то, насколько семьи понимают политику, проводимую 

школой по отношению к воспитанию, обучению детей, и участвуют в ее 

реализации. При этом семья должна рассматриваться как главный заказчик и 

союзник в воспитании детей, а объединение усилий родителей и педагог 

создаст благоприятные условия для развития ребенка. 

В основе сотруднического взаимодействия семьи и классного руководителя 

должны лежать принципы взаимного доверия и уважения, поддержки и 

помощи, терпения и терпимости по отношению друг к другу. 

Формы работы с родителями достаточно многообразны. 

Наряду с традиционными формами работы, в современной школе появилось 

большое количество новых, оригинальных подходов, которые обусловлены 

изменениями в социуме и образовательном пространстве. 

К традиционным формам работы классного руководителя с семьей 

относятся: посещение семьи ученика, проведение родительских собраний, 

переписка с родителями, создание классных и школьных родительских 

комитетов. 

Посещение семьи — эффективная форма индивидуальной работы педагога с 

родителями. При посещении семьи происходит знакомство с условиями 

жизни ученика. Педагог беседует с родителями о его характере, интересах и 

склонностях, об отношении к родителям, к школе, информирует родителей 
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об успехах их ребенка, дает советы по организации выполнения домашних 

заданий и т.д.  

Переписка с родителями — письменная форма информирования родителей 

об успехах их детей. Допускается извещение родителей о предстоящей 

совместной деятельности в школе, поздравление с праздниками, советы и 

пожелания в воспитании детей. Главное условие переписки — 

доброжелательный тон, радость общения. 

Родительское собрание - форма анализа, осмысления опыта воспитания на 

основе данных педагогической науки. Существуют следующие виды 

родительских собраний: организационные, собрания по плану психолого-

педагогического просвещения, тематические, собрания-диспуты, итоговые 

(четвертные) и т.д. Тематика родительских собраний обычно определяется 

педагогами и может обсуждаться на родительском комитете. Собрания не 

должны сводиться к монологу учителя. Это — взаимный обмен мнениями, 

идеями, совместный поиск. Тематика собраний может быть разнообразной: 

“Мы — одна семья”; “О доброте и милосердии”; “Учимся общению”, 

“Психологический климат в коллективе” и др. 

Одной из форм сотрудничества классного руководителя с группой наиболее 

опытных, инициативных родителей является классный родительский 

комитет. Родительский комитет работает на основе положения о 

родительском комитете школы. Он совместно с классным руководителем и 

под его руководством планирует, готовит и проводит всю совместную работу 

по педагогическому образованию, установлению контактов с родителями, 

оказанию помощи в воспитании детей класса, анализирует, оценивает и 

подводит итоги сотрудничества школы и семьи. Представители родителей, 

постоянные помощники педагога входят в общешкольный родительский 

совет. Это координирующий штаб разнообразной работы со всеми 

родителями, объединяющий усилия школы и семьи для решения 

воспитательных задач. 

 

Помимо традиционных форм работы современная школа ищет новые, более 

эффективные формы взаимодействия классного руководителя с родителями 

ребенка. Индивидуализация и психологизация учебно-воспитательного 

процесса привела к появлению новых или серьезной модификации ранее 

существовавших форм. 

Важным направлением работы классного руководителя является оказание 

консультативной помощи родителям. Одной из форм работы 

являются индивидуальные консультации. Консультации по своему 

характеру близки к беседе. Разница в том, что беседа – это диалог учителя и 
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родителя, а проводя консультацию, отвечая на вопросы родителей, педагог 

стремится дать квалифицированный совет. В общении с родителями педагог 

должен проявлять максимум тактичности. Недопустимо стыдить родителей, 

намекать на невыполнение ими своего долга по отношению к сыну или 

дочери. Подход учителя должен быть таким: «Перед нами стоит общая 

проблема. Что мы можем предпринять для ее решения?» Тактичность 

особенно важна с теми родителями, которые уверены, что их дети не 

способны на дурные поступки. Не найдя к ним правильного подхода, педагог 

столкнется с их возмущением и отказом от дальнейшего сотрудничества. 

Принципы успешного консультирования — доверительные отношения, 

взаимоуважение, заинтересованность, компетентность. 

Существуют и «заочные» консультации. Одной из форм такой работы 

является «Почта доверия».Готовится ящик (конверт) для вопросов 

родителей, куда родители могут помещать свои вопросы анонимно. Читая 

почту, педагог может заранее подготовить полный ответ, изучить литературу, 

посоветоваться с коллегами или переадресовать вопрос. Эта форма получила 

отклик у родителей. Как показал опыт проведения «заочной» консультации, 

родители задавали разнообразные вопросы, о которых не желали говорить 

вслух. 

Появились новые просветительские формы повышения психолого-

педагогической культуры родителей. Одной из них является университет 

педагогических знаний. Он вооружает их необходимыми знаниями, 

основами педагогической культуры, знакомит с актуальными вопросами 

воспитания с учетом возраста и запросов родителей, способствует 

установлению контактов родителей с общественностью, семьи со школой, а 

также взаимодействию родителей и учителей в воспитательной работе. 

Программа университета составляется педагогом с учетом контингента 

учащихся класса и их родителей. Формы организации занятий в университете 

педагогических знаний достаточно разнообразны: лекции, беседы, 

практикумы, конференции для родителей и т.д. 

Педагогическая дискуссия (диспут) — одна из наиболее интересных форм 

повышения педагогической культуры. Отличительная особенность диспута 

заключается в том, что он позволяет вовлечь всех присутствующих в 

обсуждение поставленных проблем, способствует выработке умения 

всесторонне анализировать факты и явления, опираясь на приобретенные 

навыки и накопленный опыт. Успех диспута во многом зависит от его 

подготовки. Примерно за месяц участники должны познакомиться с темой 

будущего диспута, основными вопросами, литературой. Самая ответственная 

часть диспута - ведение спора. Многое определяет здесь поведение ведущего 

(им может быть педагог или кто-то из родителей). Необходимо заранее 

установить регламент, выслушивать все выступления, предлагать, 

аргументировать свою позицию, в конце диспута подвести итоги, сделать 
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выводы. Главный принцип диспута - уважение к позиции и мнению любого 

участника. Темой диспута может служить любая спорная проблема семей-

ного и школьного воспитания, например: «Частная школа — за и против», 

«Выбор профессии — чье это дело?». 

Конференция — форма педагогического просвещения, предусматривающая 

расширение, углубление и закрепление знаний о воспитании детей. 

Конференции могут быть научно-практическими, теоретическими, 

читательскими, по обмену опытом, конференциями матерей, отцов. 

Конференции проводятся раз в год, они требуют тщательной подготовки и 

предусматривают активное участие родителей. К ним обычно готовят 

выставки работ учащихся, книг для родителей, концерты художественной 

самодеятельности. 

Темы конференций должны быть конкретными, например: «Игра в жизни 

ребенка», «Нравственное воспитание подростков в семье» и т. п. Чтобы 

собрать материал и привлечь внимание родителей, на занятиях университета 

педагогических знаний, предшествующих конференции, иногда предлагается 

заполнение краткой анкеты. 

Конференция обычно открывается вступительным словом директора школы 

(если это общешкольная конференция) или классного руководителя (если она 

классная). С краткими, заранее подготовленными сообщениями о своем 

опыте семейного воспитания выступают родители. Таких сообщений может 

быть три-четыре. Затем предоставляется слово всем желающим. Итоги 

подводит ведущий конференции. 

 

Все чаще в работе с родителями используются интерактивные формы 

работы. Особой популярностью пользуются исследовательско-проектные, 

ролевые, имитационные и деловые игры. 

Ролевые игры— форма коллективной творческой деятельности по изучению 

уровня сформированности педагогических умений участников. Примерными 

темами ролевых игр с родителями могут быть следующие: «Утро в вашем 

доме», «Ребенок пришел из школы», «Семейный совет» и др. Методика 

ролевой игры предусматривает определение темы, состава участников, 

распределение ролей между ними, предварительное обсуждение возможных 

позиций и вариантов поведения участников игры. При этом важно проиграть 

несколько вариантов (положительных и отрицательных) поведения 

участников игры и путем совместного обсуждения выбрать оптимальный для 

данной ситуации способ действий. 

По-прежнему значимым вектором работы остается проведение совместных с 

родителями досуговых мероприятий. Это и спортивные соревнования 

«Папа, мама, я - спортивная семья» и «Огоньки», посвященные 
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Международному женскому дню 8 марта, и вечера «Встреча с профессией», 

и концерты художественной самодеятельности и др. Все это позволяет лучше 

узнать своих детей родителям, открыть для себя еще неизвестные стороны их 

интересов, увлечений, таланта. Формы досуга: совместные праздники, 

подготовка концертов, спектаклей: просмотр, обсуждение фильмов и 

спектаклей; соревнования, конкурсы, КВН; домашние клубы выходного дня; 

кружки, организованные родителями. Кроме того, даже не систематические, 

а единичные коллективные дела класса, проводимые совместно с 

родителями, имеют огромный воспитательный эффект. Возможно, например, 

проведение вечера-встречи «Мир увлечений нашей семьи», на котором 

демонстрируются поделки, сувениры - все то, чем семья увлекается в 

свободное время. 

«Дни открытых дверей» существовали давно. Однако сегодня можно 

говорить о данной форме общения педагогов и родителей как 

нетрадиционной, в связи с изменением принципов взаимодействия педагогов 

и родителей. По мнению исследователей, школьное учреждение способно в 

полной мере удовлетворить запросы родителей только при условии, что оно 

является открытой системой. «Дни открытых дверей» дают родителям 

возможность увидеть стиль общения педагогов с детьми, самим 

«включиться» в общение и деятельность детей и педагогов. Если раньше не 

предполагалось, что родитель может быть активным участником жизни детей 

при посещении класса, то сейчас школы стремятся не просто 

продемонстрировать педагогический процесс родителям, но и вовлечь их в 

него. В этот день родители, а также другие близкие ребенку люди, 

принимающие непосредственное участие в его воспитании (бабушки, 

дедушки, братья и сестры), имеют возможность свободно посетить школу; 

пройти по всем его помещениям, ознакомиться с жизнью ребенка в школе, 

увидеть, как ребенок занимается и отдыхает, пообщаться с его друзьями и 

воспитателями. Родители, наблюдая деятельность педагога и детей, могут 

сами поучаствовать в играх, занятиях и т.д. 

Открытые уроки обычно организуются с целью ознакомления родителей с 

новыми программами по предмету, методикой преподавания, требованиями 

учителя. Необходимо хотя бы один - два раза в полугодие давать 

возможность родителям присутствовать на открытом уроке. Это позволит 

избежать многих конфликтов, вызванных незнанием и непониманием 

родителями всей сложности и специфики учебной деятельности в 

сегодняшней школе. В этот день педагоги проводят уроки в нетрадиционной 

форме, стремясь показать свое мастерство, раскрыть способности детей. День 

завершается коллективным анализом: отмечаются достижения, наиболее 

интересные формы урока, результаты познавательной деятельности, ставятся 

проблемы, намечаются перспективы. 
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Практикум - форма выработки у родителей педагогических умений по 

воспитанию детей, эффективному расширению возникающих педагогических 

ситуаций, тренировка педагогического мышления у родителей. 

Родительские ринги – одна из дискуссионных форм общения родителей и 

формирования родительского коллектива. Родительский ринг готовится в 

виде ответов на вопросы по педагогическим проблемам. Вопросы выбирают 

сами родители. На один вопрос отвечают две семьи. У них могут быть 

разные позиции, разные мнения. Остальная часть аудитории в полемику не 

вступает, а лишь поддерживает мнение семей аплодисментами. Экспертами в 

родительских рингах выступают учащиеся класса, определяя, какая семья в 

ответах на вопрос была наиболее близка к правильной их трактовке. 

Общение в соцсетях 

Можно создать закрытую группу «В Контакте» и выкладывать: фотоотчеты о 

пройденном дне, объявления, ссылки по проблемам воспитания и развития 

ребенка.. Родители приобретают возможность быть в курсе событий. Это 

может способствовать сплочению родительского коллектива. 

Условие оптимизации взаимодействия педагогов и семьи 

 

Кроме поэтапной работы педагогов с родителями, опирающейся на 

определенные принципы, построение партнерских отношений с семьей также 

требует соблюдения следующих условий: 

1.Сотрудничество с семьей требует от педагога обязательного выполнения на 

всех этапах работы правил, необходимых для оптимального педагогического 

общения: 

- обращение к родителям своих воспитанников только по имени; 

-проявление искреннего интереса к родителям своих воспитанников 

- умение выслушать родителей, как конкретное проявление интереса к людям 

вообще; 

- проявление доброжелательности в отношении к родителям, улыбка в 

общении с ними; 

- беседы с родителями о том, что интересует их и что они ценят превыше 

всего. 

Умение дать почувствовать родителям их значительность, уважение к их 

мнению исключительно важно для завоевания авторитета в педагогическом 

общении. 

2. Позаботиться о гуманизации и демократизации взаимоотношений педагога 

с родителями. Гуманизировать- значит признать ценность каждого родителя 
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как личности, его права на собственную позицию, а также ошибки. В этой 

связи с родителями нужно и личностные отношения. Гармонизации и 

демократизации взаимоотношений будут способствовать: 

- замена обезличенных объявлений о предстоящих родительских собраниях 

индивидуальными именными приглашениями, сделанными совместно с 

детьми; 

 - оборудование уголка в классе для родителей, в котором есть небольшая  

библиотечка, программы воспитания, детская художественная литература, 

образцы детских работ, фотографии детей, некоторый дидактический 

материал, который родители , а также и дети, могут взять домой на время; 

- наличие телефона доверия(который может работать один раз в неделю или 

месяц в определенные часы). 

3.Необходим отказ от формального общения от монолога в пользу диалога.  

4.Отдавать предпочтение не коллективным, а индивидуальным формам 

работы с родителями. Это, в свою очередь, предусматривает необходимость 

овладения педагога наукой и искусством общения. 

5.Признать недостаточно эффективным средством воздействия на семью 

слово, не подкрепленное наглядностью. Поэтому следует реже прибегать к 

готовым оценочным суждениям о воспитаннике, полезно предоставить 

членам семьи возможность время от времени самим наблюдать за 

собственным ребенком, сравнивать его со сверстниками, открывать в нем 

новые , а может быть  незнакомые черты. В качестве наглядности могут 

выступать: 

- «домашние задания»(например «Понаблюдайте и опишите какое отношение 

проявляет ваш ребенок к домашнему труду», «Чем ваш ребенок больше всего 

любит заниматься дома самостоятельно» и т.д.); 

- включение родителей в ролевые педагогические игры или тренинговые 

упражнения; 

- фотографии детей; 

- выставки детских работ; 

- микровыступления родителей; 

- участие родителей в работе кружков, в проведении игр, занятий и экскурсий 

с детьми. 

6.Обновлять содержание работы с семьей следует путем расширения круга 

проблем , связанных с чертами ребенка, условиями и возможностями 

развития их индивидуальности. 

7.Не следует при обсуждении педагогических проблем давать родителям 

готовые ответы, необходимо строить обсуждение таким образом, чтобы 

способствовать развитию их «педагогической рефлексии», - умению 



9 
 

родителей анализировать собственную воспитательную деятельность, 

критически её оценивать, находить причины своих педагогических ошибок, 

неэффективности, используемых методов, осуществлять выбор методов 

воздействия на ребенка, адекватных его особенностям в конкретной 

ситуации. От сформированности этого умения зависит характер 

взаимоотношений родителей и ребенка. 

 

 

Источники ресурсов: 

http://www.scienceforum.ru/2015/964/9241  

http://vmeste.opredelim.com/docs/57100/index-27609.html  

http://www.scienceforum.ru/2015/964/9241
http://vmeste.opredelim.com/docs/57100/index-27609.html

